DSW

BILDUNGSANGEBOT

Meine Personlichkeit - mein Auftreten in Dresden

"Wir sehen die Dinge nicht, wie sie sind, sondern wie wir sind." Benutzen wir unseren Verstand, oder benutzt er uns?
Stellen Sie Klarheit her und lernen Sie sich genauer kennen. Geben Sie Ihrer Kommunikation und Ihrem Verhalten
eine Qualitat, die besticht. lhre personliche Glaubwirdigkeit als Mensch beruht in erster Linie weniger auf lhren
Erfahrungen und lhrer Kompetenz, sondern auf Ihrer Integritat und der Berechenbarkeit in lhrem Verhalten.
Praktizieren Sie verantwortliches Handeln mit Herz und Verstand.

Methoden/Inhalte

e Persdnlichkeitsanalyse mit persolog® Kurzcheck

e Einschatzung durch Dritte

e Selbstreflektion unter Verwendung einer Videokamera
e EinfUhrung in erfolgreiches Selbstmarketing

e Mini-Business-Knigge

e Verhalten im Internet

e Wie wirke ich auf andere?

e Meine persdnlichen Starken

¢ Ubungen

Zielgruppe

Mitarbeiter/ -innen und Flhrungskrafte, Kundenberater/ -innen, AuRendienstmitarbeiter/ -innen

Teilnehmerzahl

6 bis 12 Personen

Seminardauer
1 Tag

Abschluss/Zertifikat

Teilnehmerzertifikat der bsw GmbH

Das angebotene Seminar kann auch als Inhouseseminar mit individuellen Inhalten und Terminen durchgefiihrt

werden.

Termine - . o . .
Fir diesen Kurs kénnen auf Anfrage individuelle Termine vereinbart
werden.

Anbieter bsw GmbH

ort bsw - Beratung, Service & Weiterbildung GmbH
Rudolf-Walther-StralRe 4
01156 Dresden

Ansprechpartner Gerd Richter
gerd.richter@bsw-mail.de
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https://www.bsw-ggmbh.de/kurskalender/angebot/
mailto:gerd.richter@bsw-mail.de

0371/5334613

Preis 320,00 EUR zzgl. ges. USt. pro Teilnehmer
380,80 EUR inkl. 19 % USt. pro Teilnehmer
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